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"ADOTAR AS MEDIDAS CABIVEIS VISANDO A AMPLIACAO DO SISTEMA DE
OUVIDORIA DA PREFEITURA MUNICIPAL, POSSIBILITANDO O ACESSO DOS
CIDADAOS NAO APENAS ATRAVES DO SITE, MAS TAMBEM POR MEIO DE
TELEFONES MOVEIS, COM NUMEROS ESPECIFICOS, VIA WATTSAPP, UTILIZANDO
TODAS AS FUNCIONALIDADES DO APLICATIVO, TAIS COMO: RECEBER E ENVIAR
ARQUIVOS DE FOTOS, DE VIDEOS, DE AUDIO E DE TEXTO, COM ATENDIMENTO POR
PESSOAL APTO A REGISTRAR SUGESTOES, ELOGIOS E RECLAMACOES, NA
MEDIDA DA COMPETENCIA DO MUNICIPIO, ESCLARECER DUVIDAS E RESPONDER
QUESTOES DE INTERESSE PUBLICO, SE POSSIVEL IMEDIATAMENTE, NOS TERMOS
DO CAPUT DO ART. 11 DA LEI FEDERAL N° 12.527/2011 ( LEI DE ACESSO A
INFORMACAO), OU NO PRAZO CONSTANTE DO § 1° DO SUPRACITADO ARTIGO."
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